
Ausführliches Programm unter www.dialogakademie.de 
und im Laufe des Jahres in der Diakoneo Learning Zone (DLZ)

Kleiner Auszug unserer Angebote...

2025

dialog akademie & diakademie

weil wir das  
    Leben lieben.

Dozent*in: Anmelden bei:

Führung

Weitere Infos Website
Das Mitarbeitervertretungsgesetz für Leitungen 
Rechtsstellung der Mitarbeitervertretung - Mitbestimmungs- und Mitbera-
tungsverfahren - Tipps für Ausgestaltung erfolgreicher Zusammenarbeit

Personal und Recht DiaLog 
Akademie

 Auf Anfrage 
Weitere Infos Website ND

Einführung in das Arbeitsrecht/Neues aus dem Arbeitsrecht  
Individuelle Inhouse-Schulungen und Beratungen auf Anfrage Personal und Recht DiaLog  

Akademie

28. Januar 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND

Flow in (Qualitäts)workshops und Dialoge bringen  
Update für Qualitätsbeauftragte und -manager*innen,  
Führungs- und Fachkräfte

Petra Bickelbacher 
Tamara Redel

DiaLog  
Akademie

Ab 11. Februar 2025 
09:00 – 16:30 Uhr 

Genaue Termine Website
 ND

Fortbildungsreihe: Basiskompetenzen für (neue) Führungskräfte  
5 Module á 2 Tage: Grundlagen der Führung - Selbstführung - 
Kommunikation  - Arbeitsorganisation - Teamentwicklung

DiaLog 
Akademie

13. Februar 2025  
14:00 - 16:00 Uhr

Fresh up für Führungskräfte  
Sicher und lösungsorientiert im Team kommunizieren Elisa Johannsdottir Diakademie

Ab 18. Februar 2025 
Genaue Termine Website  ND

Agile Qualitätsentwicklung - Weiterqualifizierung für Qualitätsbeauftragte 
sowie Führungs- und Fachkräfte 
10 Tage

Petra Bickelbacher 
Tamara Redel

DiaLog 
Akademie

29. April 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND

Mitarbeiterjahresgespräche gewinnbringend führen 
Strukturierte Einführung - Praktische Erprobung verschiedener Szenarien 
Möglichkeiten der Gesprächsführung - Methoden zur Zielvereinbarung

Sophie Reichert DiaLog 
Akademie

6. Mai 2025 
09:00 – 16:30 Uhr

Auszubildende gewinnen & binden  
Möglichkeiten - Social Media - Anforderungen der Generationen Agata Lutter DiaLog 

Akademie

13. Mai 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND

Wirksame Teamarbeit in herausfordernden Zeiten  
Was brauchen Teams zur guten Zusammenarbeit? Was kann ich als  
Führungskraft auch in herausfordernden Zeiten positiv Gestalten?

Nicola Broucek-Albrecht DiaLog  
Akademie

10. Juli 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  SHA Rezertifizierung QMB 

Verantwortung/Aufgaben der Leitung im QM-System Albrecht Fritz Ambulante 
Dienste

22. Juli 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  SHA Seminar für Führungskräfte 

Umgehen mit Konflikten Ulf Hermann Diakademie

Ab 1. Oktober 2025 
09:00 – 16:30 Uhr 

Genaue Termine Website
 ND

Fortbildungsreihe: Basiskompetenzen für (neue) Führungskräfte  
5 Module á 2 Tage: Grundlagen der Führung - Selbstführung - 
Kommunikation  - Arbeitsorganisation - Teamentwicklung

DiaLog 
Akademie

13.-14. Oktober 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND

Aufbauseminar Gewaltfreie Kommunikation  
Umgang mit starken Gefühlen - Kritische Themen empathisch ansprechen 
Herausfordernde Gespräche sicher führen 

Karin Zenker DiaLog  
Akademie

Weitere übergreifende Angebote in den Bereichen „Persönlichkeit“, „Vital 
und Gesundheit“, „Service und Verwaltung“ und „Spiritualität“ finden Sie  
auf der nächsten Seite und auf unserer Website.

 Weitere Angebote zum Thema Teamführung, Moderation, Kommunikation 
u.v.m. finden Sie im Laufe des Jahres 2025 in der Diakoneo Learning Zone 

Teilhabe
30. Januar 2025 

09:00 – 16:30 Uhr  ND Fachtag Unterstützte Kommunikation 
Ein Praxistag

Arbeitskreis Unterstützte 
Kommunikation

DiaLog 
Akademie

 26. Februar 2025 
09:00 – 16:30  Uhr

Rechtsfragen in der Arbeit mit Menschen mit Behinderung 
Freiheitsentziehende Maßnahmen und andere Einschränkungen Ute Coulmann DiaLog 

Akademie
Ab 27. Februar 2025 

09:00 – 16:30 Uhr 
Weitere Termine Website

 ND
Basiswissen Heilerziehungspflege - für Quereinsteiger*innen 
3 Module à 2 Tage: (Heil-)pädagogische Ansätze - Formen der Behinderung  
Beziehungsaufbau - Pflege und Aktivierung uvm.

DiaLog 
Akademie

19. März 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND

Deeskalation und Konflikt 
Grundlagen der Deeskalation - Erkennung von Konfliktsituationen -  
Strategien zur Konfliktbewältigung

Ute Coulmann DiaLog  
Akademie

26. März 2025 
09:00 – 12:30 Uhr

 REG Arbeiten mit Kinästhetik 
Unterstützen statt Übernehmen Vitali Belov DiaLog  

Akademie

3./8./10. April 2025 
09:00 – 12:00  Uhr

Rechtliche Grundlagen: Beratung Eingliederungshilfe 
Kenntnisse und Handlungssicherheit für die Beratungstätigkeit  
u.a. BTHG - Persönliches Bugdet, Rechtliche Betreuung

Jürgen Greß DiaLog 
Akademie

5.-6. Mai 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND Autismus Spektrum – Ein systemischer Blick 

Konstruktiver Umgang mit autistischem Verhalten 
Dagmar Heeg 
Daniela Ursel

DiaLog  
Akademie

12. Mai 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND Fachtag Care4You  

Selbstpflege - Stress – Resilienz – Entspannung – Umgang mit Schichtarbeit
Anke Bakeberg 
Claudia Barkholz

DiaLog  
Akademie

15. Mai 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND

Demenz bei Menschen mit geistiger Behinderung  
Seelisches Trauma und Folgestörungen - Depression - Älterwerdende  
MmB - Umgang, Begleitung und Pflege im beruflichen Alltag

Sabine Tschainer-Zangl DiaLog 
Akademie

30. Juni - 1. Juli 2025 
09:00 – 16:30  Uhr

Doppeldiagnosen:  
Menschen mit geistiger Behinderung und psychischer Erkrankung Claus Dünwald DiaLog 

Akademie

15. Juli 2025 
09:00 – 12:30 Uhr  ND Grundlagen der Unterstützten Kommunikation 

Theoretische Grundlagen - Praktische Anwendungen Pamela Forster DiaLog  
Akademie

 17. Juli 2025 
09:00 – 16:30  Uhr

Verhaltensoriginell... Rechtsfragen bei herausforderndem Verhalten 
Zwischen Fürsorge, Aufsicht, Zwang und Freiheitsentzug sicher handeln  
und richtige Entscheidungen treffen

Ute Coulmann DiaLog 
Akademie

6.-7. Oktober 2025 
09:00 – 16:30  Uhr

Herausforderndes Verhalten   
Handlungsstrategien für schwierige Situationen entwickeln Claus Dünwald DiaLog 

Akademie

 16. Oktober 2025 
09:00 – 16:30  Uhr

Das Betreuungsrecht nach der Reform von 2023 
Rechte und Pflichten gesetzlicher Betreuer - Grenzen des Betreuerwillens - 
professionelle Entscheidungsfindung

Ute Coulmann DiaLog 
Akademie

22. Oktober 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND Fachtag sexualisierte Gewalt 

Vortrag und verschiedene Workshops
Claudia Barkholz 
Anke Bakeberg

DiaLog  
Akademie

12. November 2025 
09:00 – 12:30 Uhr  ND Modelling in der Unterstützten Kommunikation 

UK als Sprache - Modelling im Alltag Pamela Forster DiaLog  
Akademie

13. November 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND

Psychische Erkrankungen bei Menschen mit geistiger Behinderung 
Psychische Störungen und psychiatrische Krankheitsbilder 
Differenzierung und Wahrnehmung von Symptomen - Umgang

Sabine Tschainer-Zangl DiaLog  
Akademie

20. November 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND

Sexualität & Behinderung -  
Rechtsfragen rund um ein unübersichtliches Thema  
Sexuelle Selbstbestimmung - Partnerschaft und Beziehung

Ute Coulmann DiaLog  
Akademie

Mitbestimmung

31. März - 3. April 2025 
Weitere Termine Website REG

Werkstatträte  
Aufgaben und Zuständigkeiten des Werkstattrates -  
Zusammenarbeit innerhalb und außerhalb der Werkstatt

Alfred Beer 
Carola Gröger 
Jürgen Zeltner

DiaLog  
Akademie

19. März 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND Frauenbeauftragte 

Die Aufgaben der Frauenbeauftragten  - Beratungsgespräche umsetzen Melanie Luthardt DiaLog 
Akademie

2. Juni 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND

Politische Teilhabe 
Wir reden mit - Bundestagswahl 2025  
Für Frauenbeauftragte, Werkstatträte und Bewohnervertreter

Melanie Luthardt DiaLog 
Akademie

4.-5. Juni 2025  
09:00 – 16:30 Uhr  ND Seminar für Bewohnervertreter 

Schwerpunkte der Arbeit der Bewohnervertretung Brigitte Gäbelein DiaLog 
Akademie

6. Juni 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND Seminar für Vertrauenspersonen 

Aufgaben, Schwerpunkte und Schwierigkeiten Brigitte Gäbelein DiaLog 
Akademie

16. Oktober 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND Frauenbeauftragte 

Meine Stärken verstehen - Selbstbehauptung für Frauen Melanie Luthardt DiaLog 
Akademie

27. November 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND Schwierige Gespräche führen 

Für Frauenbeauftragte, Werkstatträte und Bewohnervertreter Brigitte Gäbelein DiaLog 
Akademie

28. November 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND Sicher Auftreten und eine Rede halten 

Für Frauenbeauftragte, Werkstatträte und Bewohnervertreter Brigitte Gäbelein DiaLog 
Akademie

Ambulante und stationäre Langzeitpflege / Medizin
4.-5. Februar 2025 

08:30 – 17:00 Uhr  SHA Neue Chancen in der Arbeit mit Messie Klientel 
Pathologisches Horten und Vermüllungssyndrom Veronika Schröter Ambulante 

Dienste

17. Februar 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND Rezertifizierung Wundexperte ICW  

Wundreinigung - Warum? Womit? Wer darf was? Gudrun Deutschle-Coerper DiaLog  
Akademie

26. Februar 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND

Schmerzen - Alternative Behandlungsmöglichkeiten 
Nicht medikamentöse Schmerzstillung - Alternative  
Behandlungsmöglichkeiten - Entstehung erkennen und erfassen

Georg Niederalt DiaLog  
Akademie

27. Februar 2025 
08:30 – 16:00 Uhr  SHA Rezertifizierung Wundexperten ICW 

Probleme lösen - Tipps und Tricks bei häufig vorkommenden Wunden Georg Niederalt Ambulante 
Dienste

05. März 2025 
09:00 – 16:30 Uhr 

Weitere Termine Website
 REG Dokumentation in der Langzeitpflege  

Grundlagen – Hintergrundwissen – Praktische Umsetzung
Elisa Johannsdottir 
Rene Reck

DiaLog 
Akademie

11. März 2025 
08:30 – 16:00 Uhr  SHA Palliativ-Care-Plus 

Positionsunterstützung in der palliativen Pflege Heidi Lang Ambulante 
Dienste

20. März 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  SHA Aktuelle Strategien der Komplementärmedizin und pflegerische Aspekte Dr. Annette Haman 

Andrea Tellmann Diakademie

Ab 24. März 2025 
08:30 – 16:30 Uhr 

Weitere Termine Website
 SHA Grundkurs Ambulante Pflege 

Für neue Mitarbeitende in der ambulanten Pflege Ute Dänzer Ambulante 
Dienste

1. April 2025 
08:30 – 16:30 Uhr  SHA Palliativ-Care-Plus 

Naturheilkundliche Maßnahmen zur Begleitung onkologischer Patienten Dr. Annette Haman Ambulante 
Dienste

7.-9. April 2025 
09:00 – 16:30 Uhr 

Weitere Termine Website
 REG SimA®-Basic - Selbstständig im Alter 

Schulungsprogramm zur Förderung der Selbstständigkeit im Alter Elisabeth Hilbel DiaLog  
Akademie

9. April 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND

Fachtag Diversität - Miteinander in die Zukunft 
Kulturelle und Generationenvielfalt  - Teamarbeit und Kommunikation    
Konfliktmanagement

Anke Bakeberg 
Claudia Barkholz

DiaLog  
Akademie

28. April 2025 
09:00 – 16:30 Uhr 

Weitere Termine Website
 REG

Herausforderndes Verhalten bei Menschen mit Demenz  
Ursachen verstehen - Persönliche Reaktionen überdenken –  
Konstruktive und personenzentrierte Vorgehensweisen aneignen

Thomas Distler DiaLog 
Akademie

6. Mai 2025 
09:00 – 16:30 Uhr 

Weitere Termine Website
 REG

Begleitung und Betreuung bis zum letzten Atemzug  
Die eigene Endlichkeit bedenken - Wünsche und Bedürfnisse am  
Lebensende - Möglichkeiten der Begleitung

Anke Bakeberg 
Andrea Gross

DiaLog 
Akademie

7. Mai 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  SHA Dokumentation und Datenschutz 

Rechtssicherheit bei der Pflegedokumentation Ute Coulmann Ambulante 
Dienste

12. Mai 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND Fachtag Care4You   

Selbstpflege - Stress – Resilienz – Entspannung – Umgang mit Schichtarbeit
Anke Bakeberg 
Claudia Barkholz

DiaLog  
Akademie

14. Mai 2025 
09:00 – 12:00 Uhr  SHA Schlaganfall: 

Neues zu Diagnostik, Therapie und Nachsorge Dr. Benjamin Peter Knier Ambulante 
Dienste

16. Mai 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  SHA

Praxistag Demenz -  
Demenz ist nicht gleich Demenz - herausforderndes Verhalten 
Vortrag und Workshops zum Thema Demenz

Ute Dänzer 
Karin Brunner

Ambulante 
Dienste

19. Mai 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND Rezertifizierung Wundexperte ICW 

IAD – Dekubitus - MASD - Was macht den Unterschied? Georg Niederalt DiaLog  
Akademie

28. Mai 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  SHA Fachtag Expertenstandards 

Ihnen werden sechs gängige Expertenstandards vorgestellt
Ute Dänzer 
Christina Böttcher 
Annette Waldmann

Ambulante 
Dienste

24.-25. Juni 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND

Palliative Basics - Grundlagen palliativer Arbeit 
Wissenswertes rund um die Begleitung und Pflege am Lebensende für  
Pflegefachkräfte, Pflegehilfskräfte und alle Interessierten

Anke Bakeberg 
Andrea Gross

DiaLog  
Akademie

 24. Juni 2025 
09:00 – 16:30  Uhr

Medizinprodukte-Beauftragte*r 
Praktische Umsetzung medizinprodukterechtlicher Vorschriften Frank Johannsen DiaLog 

Akademie

 25. Juni 2025 
09:00 – 16:30  Uhr

Beauftragte*r für Medizinproduktesicherheit 
Kontaktperson für Risiken von Medizinprodukten Frank Johannsen DiaLog 

Akademie

7. - 8. Juli 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND

Integrative Validation® 
Methode für eine wertschätzende Haltung, Begleitung und  
Kommunikation mit Menschen mit Demenz

Anita Straub DiaLog  
Akademie

14.-15. Juli 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  REG

respectare® - Achtsamkeit, respektvolle Haltung und Berührung  
Hintergründe und Fachwissen - Nähe und Distanz - Einüben von  
Streichmassagen

Anke Bakeberg DiaLog 
Akademie

15. Juli 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  REG

respectare® - Refresher 
Voraussetzung: Absolviertes respectare Basisseminar  
Wiederholung und Auffrischung von Streichmassagen

Anke Bakeberg DiaLog 
Akademie

22. September 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND Rezertifizierung Wundexperte ICW  

Multiresistente Keime in der Wundbehandlung Georg Niederalt DiaLog  
Akademie

Ab 6. Oktober 2025 
08:45 – 16:15 Uhr 

 Termine siehe Website
 ND Weiterbildung Praxisanleitung (VdPB)  

300 Std. von der VdPB anerkannt Anke Bakeberg DiaLog 
Akademie

 13. Oktober 2025 
14:00 – 16:30 Uhr  SHA Musik - Der Königsweg bei der Arbeit mit Menschen mit Demenz 

Vortrag und praktische Beispiele Karin Brunner Ambulante 
Dienste

Ab 13. Oktober 2025 
08:30 – 16:00 Uhr  SHA Grundkurs Kinästhetik 

Rückenschonend arbeiten und gesund bleiben Heidi Lang Ambulante 
Dienste

5. November 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  SHA Aromatherapie Andrea Tellmann Diakademie

18. November 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  SHA Behandlungsstrategien bei Blasen- und Darmfunktionsstörungen Uwe Papenkordt Diakademie

19.-21. November 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  SHA Grundkurs Promotoren 

MA in Pflegeprozessplanung anleiten, beraten und begleiten Alexandra Brenner Ambulante 
Dienste

25. November 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND

Fachtag Expertenstandards  
Kennenlernen verschiedener Expertenstandards – Fachliches  
Hintergrundwissen - Umsetzung in die Praxis - Dokumentation

Ute Dänzer 
Christina Böttcher

DiaLog  
Akademie

24. November 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND Rezertifizierung Wundexperte ICW  

Systematisches Wundassessment als Schlüssel zum Behandlungserfolg Gudrun Deutschle-Coerper DiaLog  
Akademie

Ab 24. November 2025 
09:00 – 16:30 Uhr 

Weitere Termine Website
 SHA Weiterbildung: Basiskurs Palliative Care Birgit Binder Ambulante 

Dienste

4. Dezember 2025 
09:00 – 16:30 Uhr

Die Zeit heilt nicht alle Wunden - Demenz oder Trauma?  
Trauma und Traumafolgen – Trigger – Bedeutung bei Menschen mit  
Demenz – Möglichkeiten guter Begleitung

Cornelia Dannecker DiaLog 
Akademie

Die Angebote für die 24-Stunden-Pflichtfortbildungen für Praxisanleitungen 
und 16-Stunden-Fortbildungstage für Betreuungskräfte 
werden gesondert beworben 
Zusätzlich finden Sie die aktuellen Angebote auf unserer Website

Programmauszug



Viele Veran- stal tungen sind auch als Inhouse-Veranstaltung  
möglich.

SCaN me

Dozent*in: Anmelden bei:

Pädagogik
3. Februar 2025 

09:00 – 16:30 Uhr ND
Rhythmik & Bewegungsentwicklung für Kita-Kinder in der Natur 
Über musikalische und nichtmusikalische Bewegungsimpulse die eigene  
körperliche Wahrnehmung fördern und einen Bezug zur Natur entwickeln

Antje Steenbeck DiaLog 
Akademie

4. Februar 2025 
09:00 – 16:30 Uhr ND

Musik & Bewegung / Rhythmik für Kita-Kinder 
Ein ganzheitliches Prinzip zur Förderung von Resilienz, Selbstwirksamkeit, 
Partizipation, Sprache, frühe Mathematik und sozialem Lernen

Antje Steenbeck DiaLog 
Akademie

26. Februar 2025 
09:00 – 16:30 Uhr ND

Herausfordernde Elterngespräche führen 
Gestaltung - Schwierige Gesprächssituationen und Umgang mit  
Grenzsituationen - Gewaltfreie Kommunikation - Eigene Haltung

Georg Endres DiaLog 
Akademie

14. März 2025 
09:00 – 16:30 Uhr ND

Mehr Freude am Unterricht(en) mit abwechslungsreichen Lehrmethoden 
Welche Methoden für meinen Unterricht? -  
Schüleraktivierung und Kompetenzerwerb mit Methoden

Liane Manseicher DiaLog 
Akademie

2. April 2025 
09:00 – 16:30 Uhr ND

Umgang mit Kindern, die uns im Alltag herausfordern 
Häufige Verhaltensauffälligkeiten bei Kindern  -  
Wann ist Hilfe erforderlich? Prävention

Julia Krieg DiaLog 
Akademie

9. Mai 2025 
09:00 – 16:30 Uhr ND

Verdacht auf Kindeswohlgefährdung 
Grundlagen der Kindeswohlgefährdung - Erkennung von Gefährdungs- 
situationen - Interventionsstrategien

Ute Coulmann DiaLog 
Akademie

22. Mai 2025 
09:00 – 16:30 Uhr ND

Sexualität und sexuelle Bildung im Kindes- und Jugendalter  
Sexualität – Sexuelle Bildung – Psychosexuelle Entwicklung – Kindliche & Er-
wachsenensexualität – Professionelle Haltung – Sexualfreundlicher Umgang

Gloria Dorsch DiaLog 
Akademie

25. September 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND Emotionale und psychische Gewalt  

Kindeswohlgefährdung durch Vernachlässigung Karina Gürtler-Ionescu DiaLog 
Akademie

30. September 2025 
09:00 – 16:30 Uhr ND Lernberatung/-begleitung 

Lernbehinderungen in der (Pflegeaus)bildung wirkungsvoll begegnen Anja Distler DiaLog 
Akademie

30.-31. Oktober 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND

Trauma im Kindes- und Jugendalter - Erkennen & Begleiten 
Erkennen, Verstehen, Begleiten - Traumapädagogik - Traumasensibles  
Handeln - Deeskalation und Krisenintervention

Karina Gürtler-Ionescu DiaLog 
Akademie

3. Dezember 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND

Entwicklung eines roten Fadens in der teiloffenen Arbeit 
Teiloffene Arbeit – Tagesablauf – Bildungs- und Funktionsräume –  
Der neue Weg zum Groß-werden

Gabriela Sußbauer DiaLog 
Akademie

Persönlichkeit
27. Januar 2025 

09:00 – 16:30 Uhr ND
Train the Trainer – Gestaltung von Tageseminaren 
Ziele bestimmen - Inhalte festlegen – Methoden und Interaktionsformen 
planen - Teilnehmende einbeziehen - Feedback einholen

Anke Bakeberg DiaLog 
Akademie

 11. Februar 2025 
09:00 – 12:15  Uhr

Train the Trainer – Gestaltung von Kurzformaten: Schulungen/Workshops 
Ziele - Inhalte  – Methoden - Feedback Anke Bakeberg DiaLog 

Akademie

18.-19. März 2025 
09:00 – 16:30 Uhr ND

Kommunikation auf Augenhöhe 
Gewaltfreie Kommunikation nach M. Rosenberg - Wertschätzende  
Kommunikation - Umgang mit schwierigen Situationen

Evelyn Peppler DiaLog 
Akademie

3. April 2025 
09:30 – 17:00 Uhr ND

Positive Psychologie im Arbeitsalltag -  
Optimistische Grundhaltung in herausfordernden Zeiten 
Strategien gegen negative Gedankenstrudel bei sich selbst und im Team

Kathrin Imke DiaLog 
Akademie

10. April 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  SHA Idiolektik - „einfach fragen …“ 

Patientenorientierte Kommunikation bei schwerkranken Menschen Peter Winkler Diakademie

23.-24. Juni 2025  
09:00 – 16:30 Uhr

Kommunikationstraining: Den richtigen Ton treffen 
Stärkung der kommunikativen Fähigkeiten - Selbstwahrnehmung vs.  
Fremdwahrnehmung - Umgang mit Missverständnissen

Sophie Reichert DiaLog 
Akademie

16.-17. Juli 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND

Körpersprache verstehen und wirkungsvoll einsetzen 
Grundlagen und Kennenlernen der eigenen Körpersprache -  
Souveränes Auftreten - Selbst- und Fremdwahrnehmung

Katrin Imke DiaLog 
Akademie

16. September 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  SHA Teamarbeit besser verstehen 

Warum manche Teams gut, andere schlecht funktionieren Robert Bartscher Ambulante 
Dienste

23.-24. September 2025 
09:00 – 16:30 Uhr ND

SAM 1 - Systemisches Aggressionsmanagement - Grundkurs 
Aggressionsformen - Einflussmöglichkeiten - Gesprächskompass -  
Umgang mit Konflikten und Kritik - Kommunikation

Jonas Becker DiaLog 
Akademie

13.-14. Oktober 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND

Aufbauseminar Gewaltfreie Kommunikation  
Umgang mit starken Gefühlen - Kritische Themen empathisch ansprechen - 
Herausfordernde Gespräche sicher führen 

Karin Zenker DiaLog  
Akademie

 27. Oktober 2025 
09:00 – 16:30  Uhr

„Nein“ sagen lernen - freundlich und bestimmt Grenzen setzen 
Selbstwert und Selbstbewusstsein - Grenzverletzungen erkennen -  
Abgrenzung – Bewusst entscheiden – Handlungsmöglichkeiten

Alexander König DiaLog 
Akademie

13. November 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  SHA

Coolout im Pflegealltag: 
Im Spannungsfeld zwischen pflegefachlichen Ansprüchen und  
ökonomischen Zwängen

Matthias Löw Diakademie

25.-26. November 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND

Mich selbst und andere verstehen lernen - persolog® Persönlichkeitsprofil 
Erstellen eines eigenen Profils - Erkennen eigener Stärken und Potentiale - 
Verstehen und Wertschätzung des Gegenübers 

Gerhard Richter DiaLog 
Akademie

4.-5. Dezember 2025 
09:00 – 16:30 Uhr ND

SOK I Grundkurs - Schützen ohne Kämpfen 
Umgang mit Angst - Grenzen wahrnehmen, setzen und schützen -  
Interventionstechniken - Selbst- und fremdsicherndes Verhalten

Jonas Becker DiaLog 
Akademie

Vital und Gesundheit
11. Februar 2025 

09:00 – 12:30 Uhr  ND
Liebscher & Bracht Workshop - 
Ein Weg zu (mehr) Schmerzfreiheit, Gesundheit und Zufriedenheit 
Muskeln und Gelenke entlasten - Engpassdehnungen - Körpermobilisation

Anna-Lena Baumann DiaLog 
Akademie

19.-20. Februar 2025 
09:00 – 16:30 Uhr ND

Die Dornmethode für den Alltag 
Theoretisches Hintergrundwissen zur Dornbehandlung - Techniken der  
Dornbehandlung - Übungen zur Selbsthilfe

Doris Böhm DiaLog 
Akademie

25.-26. Februar 2025 
09:00 – 16:30 Uhr ND

Yoga- und Entspannungsseminar 
Entspannen - Kraft schöpfen - Regeneration - Mobilisation -  
Kräftigung - Dehnung 

Martina Berger DiaLog 
Akademie

17.-18. März 2025 
09:00 – 16:30 Uhr ND

Achtsamkeitstraining MBSR 
Ein Weg zu mehr Gelassenheit, Klarheit, Kraft und innerer Ruhe - 
Körperliches und psychisches Wohlbefinden steigern

Achim Kollross DiaLog 
Akademie

19. März 2025 
09:00 – 12:15Uhr  SHA Gib Mobbing keine Chance  

Ursachen, Prävention und Therapie
Dr. Simon-Jeremias  
Conradt Diakademie

19. März 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND

Alte Hausmittel und Heilpflanzen neu entdecken  
Linderung von Krankheiten und Wohlbefinden steigern - Einsatz alter  
Hausmittel und Pflegemethoden zur Pflege und Selbstpflege

Christa Schwab DiaLog  
Akademie

26. März 2025 
09:00 – 16:30 Uhr

Salute - Was die Seele stark macht 
Herausforderungen meistern - Auf Stress angemessen reagieren -  
Sich Gelassenheit bewahren - Eigene Bedürfnisse im Blick

Monika Eberhardt DiaLog 
Akademie

31. März 2025 
13:00 – 16:30 Uhr

Gut essen und trinken - Die neuen DGE Empfehlungen 
Vielseitig und gesund essen und dabei die Umwelt schonen -  
Ernährung und Nachhaltigkeit - Abfallreduzierung

Carola Reiner DiaLog 
Akademie

4. April 2025 
09:00 – 12:30 Uhr

RückenPOWER: Stärke und Gesundheit für Ihren Rücken 
Der Rücken, Fundament für aktives und gesundes Leben -  
Rückenmuskulatur effektiv trainieren - Wirbelsäule stabilisieren 

Meike Hornung DiaLog 
Akademie

10. April 2025 
09:00 – 12:30 Uhr

Entspannung für Schulter, Nacken und Kiefer 
Eigenes Wohlbefinden stärken - Atem-und Körperwahrnehmungsübungen 
Lösen von Verspannungen - Übungen für den Alltag

Elke Rosenzweig DiaLog 
Akademie

6. Mai 2025 
13:00 – 16:30 Uhr ND

Workshop: „Einführung in das Faszientraining“  
Die Welt der Faszien - Beweglichkeit - Haltung - Stärkung der  
Rückengesundheit - Verspannungen lösen

Heike Steurenthaler DiaLog 
Akademie

19.-20. Mai 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  SHA Yoga- und Entspannungsseminar 

In diesem 2-Tages-Yoga-Seminar wird viel gelacht und in sich hineingespürt Martina Berger Ambulante 
Dienste

28. Mai 2025 
09:00 – 16:30 Uhr ND

Pilates Seminar „Sanftes Training für eine starke Mitte“ 
Sanftes, ganzheitliches Körpertraining zur Kräftigung der Muskulatur - 
Regeneration - Mobilisation

Ulrike Spiess DiaLog 
Akademie

3. Juni 2025 
09:00 – 16:30 Uhr ND

Auftanken und Ressourcen stärken 
Reduktion von selbsterzeugtem Stress - Stärkung durch resilientes  
Verhalten - Impulse für ein starkes Immunsystem

Rudi Veitengruber DiaLog 
Akademie

25. Juni 2025 
09:00 – 16:30 Uhr ND

Leben in Balance 
Die eigene Balance finden - Strategien entwickeln -  Innehalten -  
Eigene Wege betrachten - Energiequellen erkennen 

Christa Schwab DiaLog 
Akademie

1. Juli 2025 
09:00 – 16:30 Uhr ND

Durch Bewegung in Entspannung - Die Kraft der körperlichen Gelassenheit 
Bewegungsübungen und Bewegungsabläufe für tiefe Entspannung  
und einen ruhigen Geist

Bettina Adam DiaLog 
Akademie

15.-16. Juli 2025 
09:00 – 16:30 Uhr ND

Gelassen und sicher im Alltag 
Mentale und körperliche Anregungen für ein gesundes Gleichgewicht  
Entspanntes Mindset - Stresssituationen entschärfen

Monika Eberhardt DiaLog 
Akademie

6. Oktober 2025 
09:00 – 12:30 Uhr ND

Lange vital und fit bleiben mit Gehirntraining durch Bewegung 
Mit einfachen Bewegungsübungen körperlich und geistig fit bleiben -  
Mit Spaß und guter Laune Konzentration schulen 

Ulrike Spiess DiaLog 
Akademie

9. Oktober 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  SHA Widerstandsfähiger in Krisenzeiten    

Möglichkeiten zum Stressmanagement und Resilienztraining Robert Bartscher Diakademie

15. Oktober 2025 
09:00 – 16:30 Uhr ND

Achtsamkeit als persönlicher Erfolgsfaktor  
Ergebnisse der Hirnforschung - Automatisierte Denkmuster -  
Flexibilität fördern - Konzentrations- und Fokussierungstechniken

Rudi Veitengruber DiaLog 
Akademie

16. Oktober 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  SHA Konstruktiver Umgang mit Wechselschichtarbeit Rudi Veitengruber Diakademie

10. November 2025 
09:00 – 16:30 Uhr

Gesunder Schlaf 
Wissen und Lösungsansätze für gesundes Schlafen - Mentale Strategien   
Entspannungsübungen 

Rudi Veitengruber DiaLog 
Akademie

26. November 2025 
09:00 – 16:30 Uhr ND

Rückengesundheit - einfach aktiv werden! 
Körperliche Belastungen und Fehlhaltungen - Gezielt vorbeugen -  
Beschwerden reduzieren - Mobilisation - Kräftigung - Beweglichkeit

Gerd Miehling DiaLog 
Akademie

Service und Verwaltung
30. Januar 2025 

Weitere Termine Website
IMS Erklärt  
Nähere Infos zur „IMS-Erklärt-Reihe“ in Inside und auf der Website Tamara Redel DiaLog 

Akademie

24. Februar 2025 
09:00 – 16:30 Uhr

Computer schreiben lernen in 6 Stunden 
10 Finger-Fertigkeiten am PC - Ergonomisches Arbeiten Marion Putzer DiaLog 

Akademie

13. März 2025 
09:00 – 12:30 Uhr

Kundenorientierter Service in Senioreneinrichtungen  
Service - Gepflegte und gelebte Esskultur - Tischgemeinschaft -  
Rituale - Kommunikation - Zufriedene Kunden

Carola Reiner DiaLog 
Akademie

25. März 2025 
09:00 – 12:30 Uhr

Vom Analogen zum Digitalen - Modernes Ablage-/Dokumentationssystem  
Überblick behalten: Ordnerstruktur digital/analog - Virtuelle Zusammen-
arbeit - Archiv - Sicher und übersichtlich

Barbara Bruns DiaLog 
Akademie

27. März 2025 
09:00 – 16:30 Uhr 

Weitere Termine Website
 ND Prozesse im IMS modellieren 

Prozessdokumentation und Turtle Tamara Redel DiaLog 
Akademie

16. Mai 2025 
09:00 – 12:30 Uhr

Zusammenarbeit in interkulturellen Teams - Die neue Normalität 
Vielfalt im Team - Sprachbarrieren abbauen - Gut und  
dienstleistungsorientiert Zusammenarbeiten 

Christa Anna Fischer DiaLog 
Akademie

21. Mai 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND

Das Office im Wandel - Expedition durch die Veränderungen der Arbeitswelt 
Herausforderungen und Chancen durch die digitale Arbeitswelt -  
KI - Arbeitsprozesse im Wandel - Rollenklarheit 

Marion Putzer DiaLog 
Akademie

7. Juli 2025 
13:00 – 16:30 Uhr

Der gute Umgang mit externen Dienstleistern  
Partnerschaftliche Lieferantenbeziehung - Kommunikation mit dem  
Dienstleister - Reflexion und Reklamation

Carola Reiner DiaLog 
Akademie

17. September 2025 
13:30 – 17:30 Uhr  SHA Sicherheitsunterweisung für Staplerfahrer Dietmar Hofmann Diakademie

14. Oktober 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND

Arbeitsabläufe in Hauswirtschaft und Küchenbetrieb - Optimal gestalten 
Reibungslose Arbeitsabläufe - Planen und steuern - Optimaler  
Personaleinsatz - Kenndaten im hauswirtschaftlichen Kontext

Carola Reiner DiaLog 
Akademie

24. Oktober 2025 
09:00 – 12:30 Uhr

E-Mails schreiben, organisieren und verwalten 
Outlook effizienter nutzen - QuickStep und Regeln einfach und schnell -  
Wiedervorlage mit der Vorgangsliste 

Marion Putzer DiaLog 
Akademie

Spiritualität
29. April 2025 

  REG Oasentag - Auf freiem Fuß 
Gehen in freier Natur – Kraft schöpfen – Zuversicht stärken Bärbel Koch-Baisch Diakademie

Ab 13. März 2025  ND
Diakonat - Beauftragung mit dem kirchlichen Amt der Diakonie 
Diakonisch-spirituelle Bildung - Stärkung einer christlich-diakonischen  
Wertehaltung - Spiritualität erleben

Anke Bakeberg 
Peter Munzert 
weitere Dozent*innen

DiaLog 
Akademie

5. Juni 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND Oasentag in der Natur  

Ruhe und Besinnung - Kraftquellen - Auftanken Peter Munzert DiaLog 
Akademie

25.-27. Juni 2025 REG
Alles im Fluss - Kanupilgern auf der Altmühl 
Natur und Spiritualität - Gemeinsam auf dem Wasser -  
In der Ruhe liegt die Kraft

Sebstian Haupt 
Thomas Fink

DiaLog 
Akademie

2. Juli 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND Andachtsgestaltung - Eine Einführung 

Andachtsformen - Elemente - Bausteine - Materialien - Tipps Anke Bakeberg DiaLog  
Akademie

3. Juli 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND Spirituelle Impulse aus Kirchenjahr und Kirchenraum 

Kirchenjahr - Feste – Farben – Bedeutung -  Erfahrbarer Kirchenraum
Beate Baberske 
Peter Munzert

DiaLog  
Akademie

4. Juli 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND Segnen, salben und gesegnet werden 

Bedeutung - Selbsterfahrung - Segenstraditionen Peter Munzert DiaLog 
Akademie

7. Juli 2025 
09:30 – 16:00 Uhr  SHA Themen der Theologie: Hat Gott Lieblingskinder? 

Exegetische Entdeckungen in der Josefsgeschichte Dorothee Gabler Ambulante 
Dienste

17.-20. Juli 2025 REG
Pilgerseminar rund um den Hesselberg 
Abstand vom Alltag - Ruhe gewinnen -  Stärkung erfahren -  
Spiritualität in der Natur und in Gemeinschaft erleben

Peter Munzert DiaLog 
Akademie

26.-28. September 2025  REG
Komm in die Stille - Ein Meditationswochenende auf dem Schwanberg 
Klösterliche Atmosphäre - Stille - Zur Ruhe kommen  
Christliche Meditation kennenlernen und üben

Anke Bakeberg DiaLog 
Akademie

14.-17. Oktober 2025 REG
Klostertage 
Beschäftigung mit Texten der Bibel – Wandern in der Natur –  
Stärkung für den Alltag

Bärbel Koch-Baisch Diakademie

15. Oktober 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND

Einführung in das seelsorgerliche Gespräch 
Hilfreiches für die Gespräche mit Menschen in herausfordernden 
Lebenslagen

Peter Zeitz DiaLog 
Akademie

16. Oktober 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND Ethische Urteilsfindung 

Hintergründe - Methoden - Übungen mit Praxisbeispielen
Anke Bakeberg 
Peter Zeitz

DiaLog 
Akademie

17. Oktober 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND

Meditation und Beten mit den Perlen des Glaubens 
Einführung in die christliche Meditation - Perlen des Glaubens -  
Bedeutung – Meditatives Gebet

Anke Bakeberg 
Susanne Munzert

DiaLog 
Akademie

11. Dezember 2025 
09:00 – 16:30 Uhr  ND Oasentag im Advent 

Ruhe und Besinnung - Vorfreude wecken Peter Munzert DiaLog 
Akademie

Bitte beachten Sie:  
An vielen unserer Angebote können Sie hybrid 
teilnehmen. Sprechen Sie uns gerne an.  
Zusätzliche Informationen zu den einzelnen  
Veranstaltungen sind auf unserer Website  
www.dialogakademie.de und im Laufe des Jahres 
in der Diakoneo Learning Zone (DLZ) zu finden.    
Dort ist unser komplettes Angebot sichtbar - 
schauen Sie daher gerne einmal vorbei! 

Anmeldung bei 

DiaLog Akademie 
Wilhelm-Löhe-Str. 16, 91564 Neuendettelsau 
Tel. 09874 8-2673 / -2672

Diakademie 
Gelbinger Gasse 25, 74523 Schwäbisch Hall 
Tel. 0791 753-4193

Ambulante Dienste 
Am Mutterhaus 1, 74523 Schwäbisch Hall 
Tel. 0791 753-2163

Online-Seminar 
Zugangsdaten erhalten Sie mit Ihrer Anmeldung

Die genauen Angaben zu den jeweiligen  
Veranstaltungsorten finden Sie auf unserer  
Website beim jeweiligen Angebot.

REG

Neuendettelsau

Schwäbisch Hall

Regional

Anmelden unter: 
www.dialogakademie.de 


